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Streszczenie
DEFINICJA POJĘCIA: W  haśle ‘badanie przedsiębiorczości’ zaprezen­
towano podstawowe kwestie związane z metodami badań przedsiębior­
czości i podejściami do badań przedsiębiorczości.

ANALIZA HISTORYCZNA POJĘCIA: W tej części skupiono się na pre­
zentacji uwarunkowań wyboru metod, a  także głównych grup metod, 
które służą do zgłębiania problematyki przedsiębiorczości.

PROBLEMOWE UJĘCIE POJĘCIA: W kolejnym podrozdziale zaprezen­
towano podstawowe kwestie związane z badaniami jakościowymi, iloś­
ciowymi i mieszanymi, a  także z  technikami i narzędziami, które są dla 
nich właściwe. Tę część zamyka prezentacja wybranych etycznych wy­
zwań prowadzenia badań przedsiębiorczości.

REFLEKSJA SYSTEMATYCZNA Z WNIOSKAMI I REKOMENDACJAMI: 
Opis hasła kończy przedstawienie rekomendacji dla młodych badaczy.

Słowa kluczowe:	 Badanie przedsiębiorczości, etyka badań, badania 
jakościowe, badania ilościowe, badania mieszane
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Definicja pojęcia
Przedsiębiorczość to złożone i wielowymiarowe zjawisko, które może 
być badane z perspektywy różnych dyscyplin naukowych: nauki o za-
rządzaniu, psychologii, socjologii, ekonomii i innych. Dodatkowo, przed-
siębiorczość może być w różny sposób rozumiana – jako cecha czło-
wieka, jako cecha działań człowieka, jako cecha organizacji, czy jako 
zjawisko społeczno-gospodarcze. Dlatego instrumentarium wykorzysty-
wane do badania może być bardzo zróżnicowane, badacze mogą wy-
korzystywać metody, techniki i narzędzia charakterystyczne dla różnych 
dyscyplin nauk społecznych, a  także humanistycznych. Podobnie jak 
w wielu innych naukach społecznych, badacze mogą przyjmować me-
tody ilościowe, metody jakościowe, lub metody mieszane.
	 Ta różnorodność może stawiać przed badaczami liczne wyzwania, 
ale może być także uznana za szansę: z szerokiego instrumentarium 
można przecież wybrać takie sposoby, które pozwolą badaczowi jak 
najlepiej odpowiedzieć na kluczowe pytania badawcze.
	 Opracowując niniejsze hasło, p r z e d s i ę b i o r c z o ś ć  b ę d z i e m y 
d e f i n i o w a ć  jako sposób działania, który jest nakierowany na dostrze-
ganie/tworzenie i wykorzystywanie szans. Za jeden z najpowszechniej-
szych przejawów tak rozumianej przedsiębiorczości uznaje się na ogół 
tworzenie nowego przedsięwzięcia.
	 Badania przedsiębiorczości i  rozważania na temat przedsiębior-
czości mają w  nauce długą tradycję. Początki dociekań poświęco-
nych przedsiębiorcom i przedsiębiorczości najczęściej umiejscawia się 
w ekonomii (w pracach Cantillona i Saya) w połowie XVIII i na początku 
XIX wieku. R. Cantillon twierdził, że przedsiębiorcą jest ten, kto stosu-
je arbitraż w celu osiągnięcia zysków, zaś według J.-B. Saya zadaniem 
przedsiębiorcy był nadzór i  administrowanie; miał przenosić zasoby 
ekonomiczne z obszaru niższej na obszar wyższej wydajności. Nieco 
później problematykę przedsiębiorczości podjął na gruncie amerykań-
skim inny ekonomista – F. Knight, w którego ujęciu rola przedsiębiorcy 
polegała na działaniu w warunkach niepewności i podejmowaniu decy-
zji, za które brał odpowiedzialność.
	 Dopiero jednak w pracach A. Schumpetera problematyka przedsię-
biorcy i jego roli w gospodarce zajęła centralne miejsce (1. poł. XX w.). 
Schumpeter podkreślał, że przedsiębiorczość stanowi istotę rozwoju 
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gospodarki, a przedsiębiorca pełni rolę „twórczego destruktora” zabu-
rzającego równowagę i umożliwiającego postęp. Oczywiście poza wy-
mienionymi klasykami, problematyką przedsiębiorczości zajmowali się 
także inni ekonomiści, tacy jak I. Kirzner czy M. Casson. 
	 Jak podkreśla wielu badaczy, pomimo pojawiania się w  obszarze 
przedsiębiorczości koncepcji bazujących na innych niż ekonomia na-
ukach (np. psychologii), ekonomiczne korzenie wiedzy na temat przed-
siębiorczości były dominujące aż do 2. połowy XX wieku, kiedy to za-
częły na szerszą skalę powstawać teorie w ramach dyscyplin takich jak 
nauki o zarządzaniu czy psychologia, a także koncepcje wielo- i interdy-
scyplinarne (zob. Glinka, Gudkova, 2011). 
	 Takie historyczne uwarunkowania powodowały, że w badaniu zjawi-
ska przedsiębiorczości siłą rzeczy przez wiele lat dominowały metody 
charakterystyczne dla ekonomii, dopiero z czasem zaczęły pojawiać się 
metody typowe dla innych dyscyplin: nauk o zarzadzaniu, psychologii, 
socjologii, czy antropologii. Z czasem zaczęto coraz szerzej uwzględniać 
nie tylko inne metody, ale też inne czynniki: związane z człowiekiem, kul-
turą, relacjami społecznymi, czy postrzeganiem rozmaitych zjawisk. 
	 Badania przedsiębiorczości, podobnie jak inne badania z  obszaru 
nauk społecznych, różnią się już na poziomie podstawowych założeń, 
które w nauce często zwane są paradygmatami. Paradygmat oznacza 
w tym wypadku ogólny sposób widzenia świata, wyznaczający rodzaje 
podejmowanej pracy naukowej. Te uznawane obecnie za klasyczne opi-
sali już w 1979 roku G.Burrell i G. Morgan, wyróżniając: funkcjonalizm, 
interpretatywizm (paradygmat interpretacyjny), radykalny strukturalizm 
i radykalny humanizm. Każdy z nich odwołuje się do innej tradycji inte-
lektualnej i każe w odmienny sposób podchodzić do rozumienia i bada-
nia fenomenów społecznych, takich jak przedsiębiorczość. 
	 Z uwagi, między innymi, na historyczne uwarunkowania, w  ba-
daniach przedsiębiorczości paradygmatem dominującym jest ciągle 
f u n k c j o n a l i z m, który zakłada istnienie obiektywnej rzeczywistości, 
zaś badacze prowadzący badania w jego ramach starają się opisać zja-
wiska społeczne, akcentując ich spójność, regulację, cechy integrujące 
daną społeczność itd. Paradygmat funkcjonalistyczny najczęściej ozna-
cza zastosowanie klasycznej procedury badawczej, której początkiem 
jest sformułowanie hipotez weryfikowanych następnie w czasie bada-
nia (bardzo często ilościowego). Badacze poszukują zobiektywizowanej 
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rzeczywistości i praw, które będą mogli uogólnić na całą populację. Za-
tem paradygmat funkcjonalistyczny najczęściej skłania do przyjmowa-
nia m e t o d  i l o ś c i o w y c h.
	 Paradygmat interpretatywny, podobnie jak funkcjonalizm, koncen-
truje się na analizowaniu porządku społecznego i sposobów jego pod-
trzymania, badacze wychodzą jednak z  założenia, że rzeczywistość 
jest kwestią subiektywnej interpretacji członków społeczeństwa (orga-
nizacji); nie istnieje więc społeczna rzeczywistość „w pełni obiektyw-
na”. Takie podejście zdobyło sobie, zwłaszcza w ostatnich dekadach, 
znaczącą popularność w badaniach przedsiębiorczości. Paradygmat in-
terpretatywny skłaniać będzie do przyjęcia innego spojrzenia na świat, 
przez co stawia przed badaczami odmienne wyzwania i uzasadnia wy-
korzystywanie odmiennych metod i procedur badawczych. Prowadzący 
badania nie szukają już zewnętrznej wobec społecznych aktorów rze-
czywistości, koncentrują się raczej na odkrywaniu znaczeń, interpretacji 
i sposobów, w jakie te są dokonywane, przez co rzadziej sięgać będą 
po metody ilościowe. W praktyce badacze w ramach tego paradygmatu 
najczęściej skłaniają się ku m e t o d o m  j a k o ś c i o w y m. Dla paradyg-
matu interpretatywnego charakterystyczne będzie korzystanie z dorob-
ku takich szkół jak teoria ugruntowana czy etnografia. 
	 Radykalne paradygmaty koncentrują się na wyjaśnianiu natury zmian 
społecznych, konfliktów i sprzeczności, radykalny humanizm przyjmuje 
perspektywę subiektywistyczną, podczas gdy w radykalnym strukturali-
zmie dominuje obiektywizm. Te paradygmaty są ciągle mniej popularne 
w badaniach przedsiębiorczości. 
	 Pytania związane z tym, jak badać przedsiębiorczość, nie są zatem 
nowe, badacze formułują je już od kilku dekad. Co więcej, nie ma jed-
nej najlepszej odpowiedzi na te pytania. Praktyka badań dowodzi, że 
w analizach przedsiębiorczości przydatne okazują się zarówno projekty 
ilościowe, jak i jakościowe, czy wreszcie projekty zawierające w sobie 
elementy obu tych podejść (projekty mieszane). 
	 Wybór odpowiedniej metody badań powinien zależeć w szczególno-
ści od tego, jaka jest natura problemu badawczego, który formułuje ba-
dacz, a także od tego, jak dobrze zbadane i rozpoznane są aspekty zja-
wiska, które badacz chce poddać analizie. 
	 W następnych częściach opisu hasła przedstawiamy kolejno: ilościo-
we badania przedsiębiorczości, jakościowe badania przedsiębiorczości, 
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badania mieszane, a  także etyczne uwarunkowania prowadzenia ba-
dań przedsiębiorczości. 

Analiza historyczna pojęcia
M o ż l i w e  w y k o r z y s t a n i a  b a d a ń  i l o ś c i o w y c h. Ilościowe ba-
dania przedsiębiorczości często mają na celu oddanie poglądów i po-
staw dużych grup przedsiębiorców. Wykorzystywane są w nich zbiory 
danych, które gromadzą wiele obserwacji. Należy pamiętać o tym, że 
wybór metody musi być podporządkowany problematyce badania. Sam 
charakter i przebieg badania ilościowego powinien być ustrukturalizo-
wany i  uporządkowany. Jasna procedura badawcza pozwoli uniknąć 
wielu błędów i stanowi dużą wartość procesu badawczego. W bada-
niach ilościowych bardzo istotną kwestią jest osadzenie badania w lite-
raturze. Gruntowna analiza teoretyczna pozwoli nie tylko na lepsze za-
projektowanie badania, ale również na wskazanie luki badawczej. Dla 
młodych badaczy szczególnie cenny może być schemat przedstawiony 
przez W. Dyducha w Podstawach metodologii badań w naukach o za-
rządzaniu (Czakon [red.], 2015, s. 155). W analizach ilościowych klu-
czowym elementem procesu badawczego jest przyjęcie lub odrzucenie 
przyjętych hipotez, co pozwala na rozwój istniejących teorii i  przyję-
tych modeli. Ważnym obszarem badań ilościowych przedsiębiorczo-
ści będzie również prognozowanie zjawisk. Dotychczasowe rozważa-
nia poświęcone wykorzystaniu metod ilościowych znajdą zastosowanie 
w badaniu aspektów przedsiębiorczości dobrze osadzonych w  teorii, 
gdzie analizowane są postawy i poglądy większych zbiorowości. Bada-
nia takie mogą mieć charakter reprezentatywny i wykorzystywać próbę 
losową. 
	 S z k o ł y  i   k l a s y f i k a c j e  b a d a ń  i l o ś c i o w y c h  p r z e d s i ę -
b i o r c z o ś c i. W badaniach ilościowych przedsiębiorczości istnieje bar-
dzo wiele sposobów klasyfikacji szkół i konwencji. W tym opracowaniu 
zdecydowano, że kryterium wyboru do analizy będą stanowiły stosowa-
na metodologia oraz potencjalne zastosowanie przez młodych badaczy. 
Do wybranych najpopularniejszych szkół i koncepcji należą:

a)	S y s t e m a t y c z n y  p r z e g l ą d  l i t e r a t u r y, który tak definiował 
P.  Hensel: „Celem systematycznego przeglądu literatury (SPL) 
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jest identyfikacja, integracja i ocena badań, dotyczących wybranej 
tematyki, na podstawie jasno zdefiniowanych kryteriów” (Hensel, 
2020, s. 7). Metodyka ta ma zapewnić między innymi uwzględnie-
nie badań i artykułów sprzecznych z tezami badacza, czy możli-
wość weryfikacji poprzez dokonanie replikacji wykonanego prze-
glądu (Hensel, 2020). 

b)	B a d a n i a  s o n d a ż o w e   – badacz dobiera próbę mającą od-
dać cechy badanej populacji oraz tworzy kwestionariusz. Ten typ 
analiz jest bardzo popularny w badaniu postaw i poglądów przed-
siębiorców, np. związanych z potencjalnym zwiększeniem umię-
dzynarodowiania firm. Ten typ badań często jest wykorzystywany 
w raportach instytucji państwowych. 

c)	 B a d a n i a  w y k o r z y s t u j ą c  m o d e l e  e k o n o m e t r y c z -
n e  – oparte na zawansowanych narzędziach i programach ma-
tematycznych, gdzie często są wykorzystywane dane zastane. 
Również ekonometria może jednak posłużyć do analizy badań 
kwestionariuszowych. Badania wykorzystujące modelowanie są 
bardzo popularne w  przedsiębiorczości regionalnej (np.  nowa 
geografia ekonomiczna) czy w  badaniach poświęconych syste-
mom innowacji przedsiębiorstw. 

	 J a k o ś c i o w e  b a d a n i a  p r z e d s i ę b i o r c z o ś c i. M o ż l i w o -
ś c i  w y k o r z y s t a n i a  b a d a ń  j a k o ś c i o w y c h. Badania jakościo-
we mają niewątpliwie duże znaczenie dla poznania takich różnorodnych 
i wielowymiarowych zjawisk jak przedsiębiorczość. Właśnie badania ja-
kościowe mogą prowadzić do przełomowych ustaleń otwierających dro-
gę do dalszych wysiłków badaczy wykorzystujących metody ilościowe. 
W ostatnich latach, także w ujęciu ilościowym, znaczenie badań jakoś-
ciowych rośnie –zwiększa się ich udział w całkowitej liczbie publikowa-
nych prac (por. Glinka, Czakon, 2021). 
	 Za przyjęciem przez badacza przedsiębiorczości metod jakościo-
wych przemawiać może natura sformułowanego w badaniu problemu. 
Gdy problem ten dotyczy nowych zjawisk i procesów, na temat których 
nie ma jeszcze badań, lub są one nieliczne, bądź też nie doprowadzi-
ły do powstania względnie spójnego obrazu zjawiska – wskazane jest 
podjęcie badań jakościowych. Podobnie, do badań jakościowych ba-
dacz powinien się skłaniać, jeśli badane zjawiska są trudne do ope-
racjonalizacji, nie ma zwalidowanych narzędzi pozwalających na ich 
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pomiar, lub też istniejące sposoby i  skale pomiaru są zróżnicowane, 
ogólne, albo też nieznacznie oddają istotę zjawiska. Nowe, dynamicznie 
zmieniające się i słabo zbadane zjawiska najlepiej badać z wykorzysta-
niem metod jakościowych.
	 Warto podkreślić, że fenomen przedsiębiorczości obfituje w  takie 
aspekty, które są zmienne, a dodatkowo w praktyce pojawiają się nowe 
trendy i zjawiska, które przyciągają uwagę badaczy. Z tego względu jest 
duże pole do podejmowania badań jakościowych.
	 Innym istotnym czynnikiem wyboru metod jakościowych jest cel, jaki 
przyświeca badaczowi w związku z prowadzeniem badań. W szczegól-
ności, badania jakościowe sprawdzą się wtedy, gdy:

a)	badacza interesuje wnikliwy opis zjawisk, rozmaitych aspektów 
przedsiębiorczości;

b)	ważne i  interesujące jest pozyskanie wiedzy na temat interpre-
tacji tych zjawisk przez ich uczestników (a niekiedy także przez 
badaczy);

c)	 badacze są zainteresowani tworzeniem i rozwijaniem teorii przez 
identyfikację nowych pojęć, a  także formułowanie propozycji te-
stowalnych relacji pomiędzy nimi;

d)	badacza interesuje wyjaśnianie zjawisk przez ujawnianie proce-
sów i mechanizmów z nimi związanych;

e)	w badaniu ważna jest otwartość na nowe wątki,
f)	 badacz testuje teorię przez falsyfikację na konkretnych przypad-

kach (np. przedsiębiorcy, start-upy itd. niewpisujące się w istnie-
jące teorie).

	 Na koniec trzeba także zauważyć, że na wybór metod wpływ mogą 
mieć także kompetencje i preferencje badacza. Badacz, który jest wy-
kwalifikowany i doświadczony w zakresie wykorzystania metod ilościo-
wych, będzie poszukiwać raczej takich problemów, które można zgłębić 
z wykorzystaniem tych metod, i na odwrót – badacz mający duże umie-
jętności z  zakresu badań jakościowych częściej sięgnie po problemu 
o otwartej naturze i odnoszące się do zjawisk nowych, by móc skorzy-
stać właśnie z metod jakościowych.
	 S z k o ł y  j a k o ś c i o w y c h  b a d a ń  p r z e d s i ę b i o r c z o ś c i. 
W badaniach jakościowych istnieje wiele różnych szkół i każda z nich 
może być potencjalnie wykorzystana w badaniach przedsiębiorczości. 
Do głównych szkół należą:
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a.	 E t n o g r a f i a  to szkoła mająca długą tradycję, sięgającą badań 
antropologów z końca XIX wieku. Od tego czasu tradycje etnogra-
ficzne zakorzeniły się w wielu dyscyplinach, coraz częściej korzy-
stają z nich też badacze przedsiębiorczości. Etnografia to o b s e r -
w a c j a  i  o p i s  ż y c i a  o k r e ś l o n e j  g r u p y, które związane są 
z względnie trwałym uczestnictwem w życiu badanej grupy. Zało-
żeniem szkoły etnograficznej jest obserwacja zachowań w natu-
ralnym środowisku, a podstawą badań w ramach tej szkoły jest 
obserwacja uczestnicząca wspomagana przez analizę różnego 
rodzaju dokumentów, wywiady, a niekiedy także ankiety. Takie ba-
dania prowadzić mają do szczegółowego opisu zachowań i rutyn 
występujących w wielu obszarach życia codziennego danej gru-
py. Celem jest zatem bogaty, gęsty opis i zrozumienie codzienne-
go życia. Interpretacja zaobserwowanych prawidłowości ma w po-
równaniu z opisem i zrozumieniem relatywnie mniejsze znacznie. 
Etnografia pozwala na poszukiwanie w z o r ó w  i   r e g u l a r n o -
ś c i. Etnografia to tradycja indukcyjna, ogólne wzory wskazywane 
są na podstawie danych z terenu, a nie analizy teorii.

b.	 Te o r i a  U g r u n t o w a n a  (TU) jest tradycją badawczą sięgają-
cą 2. połowy XX wieku, a za jej twórców powszechnie uznaje się 
A. Straussa i B. Glasera. Na grunt badań przedsiębiorczości trafiła 
pod koniec XX wieku. W prosty sposób można określić tę szkołę 
badań jakościowych jako systematyczne podejście do zbierania 
i analizy danych w celu skonstruowania na ich podstawie teorii. 
TU to szkoła indukcyjna, co oznacza, że wiodącą rolę odgrywa 
w niej zbieranie danych, a na początku badania nie są formuło-
wane hipotezy. Podstawowe założenia i zasady tej szkoły można 
przedstawić następująco (Hensel, Glinka, 2018):
•	 Brak wstępnych hipotez i założeń dotyczących teorii, teoria ma 

wyłonić się z zebranego materiału empirycznego;
•	 Wykorzystywanie istniejących teorii następuje na późniejszych 

etapach badania, a nie na jego wstępie;
•	 Podstawowe znaczenie ma systematyczne zbieranie danych 

i ich analizowanie; iteracyjny charakter badania;
•	 Teoretyczne pobieranie próbek – dobór jednostek do badania 

odbywa się w taki sposób, by poszerzyć zrozumienie problemu, 
a nie by uzyskać próbę reprezentatywną w sensie statystycznym;
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• Ciągłe porównywanie – badacz na każdym etapie stara się po-
równywać ze sobą empirycznie uzyskane dane: w ramach jed-
nego zestawu (np.  wywiadu), pomiędzy zestawami, i  wresz-
cie – z innymi badaniami i istniejącymi teoriami.

c. S t u d i a  p r z y p a d k ó w  wywierają znaczący wpływ na rozwój
nauk o zarządzaniu, w tym badań przedsiębiorczości, gdyż przy-
czyniają się do dostrzeżenia istotnych, często nowych zjawisk, do-
starczają rzetelnego ich opisu, a także identyfikują przebieg i mo-
tywacje uczestników danego zjawiska itd. Studia przypadków to
przy tym szkoła, która z powodzeniem może być łączona z innymi
opisanymi tu szkołami. Studia przypadków skupiają się na poje-
dynczym zdarzeniu w jego rzeczywistym kontekście. Zdarzeniem
może być: pojedyncza decyzja, konkretne zachowanie człowieka,
pojedynczy człowiek, zespół, proces organizacyjny, organizacja,
zjawisko ponadorganizacyjne czy nawet jednostka terytorialna
(np. region) (por. Czakon, 2015; Glinka, Czakon, 2021). Badacz
decydujący się na wybór tej metody musi określić celowość dobo-
ru przypadku i jego ścisłą charakterystykę.

d. Action Research (badania w  działaniu). Badania w  działaniu to
szkoła, która zorientowana jest nie tylko na wyjaśnienie jakie-
goś fragmentu rzeczywistości, ale na jej kształtowanie/ zmienia-
nie. W Action research chodzi o to, by przy pomocy rygorystycz-
nego, solidnego postępowania naukowego rozwiązać konkretny
problem, z jakim zmaga się znany odbiorca, który współuczestni-
czy w poszukiwaniu rozwiązania i jego wdrożeniu. Odbiorcą takim
może być przedsiębiorca, społeczność lokalna itd. Action Rese-
arch ma 4 podstawowe właściwości: a) badania w działaniu, a nie
o działaniu; b) podejście ma charakter partycypacyjny; c) bada-
nie jest współbieżne z działaniem, czyli bada się rzeczywistość
w miarę jak się ona kształtuje; oraz d) podejście to jest uporząd-
kowanym procesem rozwiązywania problemów, przebiega w ite-
racyjnym cyklu gromadzenia i dystrybucji danych, ich analizy, pla-
nowania działania, realizacji działania oraz ewaluacji osiągniętych
wyników (Glinka, Czakon, 2021).
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Problemowe ujęcie pojęcia
Te c h n i k i  i   n a r z ę d z i a  z b i e r a n i a  d a n y c h  w   b a d a n i a c h 
i l o ś c i o w y c h  p r z e d s i ę b i o r c z o ś c i. Na wstępie należy zauwa-
żyć, że część technik zbierania danych oraz sposobów ich podziałów 
będzie podobna tak dla badań ilościowych, jak i  jakościowych. Podo-
bieństwo to bywa jednak często podobieństwem tylko z nazwy. To, co 
najbardziej różni badania ilościowe od jakościowych, to sposób analizy 
danych. 
	 Wśród technik zbierania danych w badaniach ilościowych dużą po-
pularnością cieszą się:

a)	K w e s t i o n a r i u s z  – jest to narzędzie zawierające stwierdzenia 
i pytania; w przypadku badań ilościowych ma głównie charakter 
ustrukturalizowany. Może zawierać pytania otwarte, które potem 
podlegają kodowaniu (grupowaniu). Często w kwestionariuszach 
wykorzystywana jest skala Likerta (opisana poniżej).

b)	W y w i a d  (k w e s t i o n a r i u s z  w y p e ł n i a n y  p r z e z  a n k i e -
t e r a) – jedną z możliwości takiego zbierania danych jest zada-
nie pytań przez ankietera i zaznaczenie przez niego odpowiedzi 
podczas spotkania z respondentem. Inna metoda to zbieranie da-
nych podczas rozmowy telefonicznej. Technika ta nazywana jest 
CATI (wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny). Kwestio-
nariusz może mieć również postać ankiety wysyłanej drogą elek-
troniczną lub zamieszczanej na stronie internetowej. 

c)	 Te k s t y  i  d o k u m e n t y  – w przypadku badań ilościowych warte 
uwagi są np. roczne sprawozdania przedsiębiorców oraz raporty 
tworzone przez instytucje państwowe.

d)	B a z y  d a n y c h  – w przypadku polskich badań przedsiębiorczo-
ści istotne są dane udostępniane prze Główny Urząd Statystycz-
ny. Wartymi uwagi badawczej mogą być również bazy tworzone 
przez prywatne firmy. 

	 W ilościowych badaniach przedsiębiorczości, które są osadzone na 
pograniczu zarządzania i psychologii, zastosowanie mogą znaleźć testy 
psychologiczne. 
	 W y b r a n e  s p o s o b y  a n a l i z y  d a n y c h. Metody ilościowe 
w przedsiębiorczości korzystają z bardzo wielu sposobów analizy da-
nych. Poniżej zaprezentowano kilka z nich:
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a)	S t a t y s t y k i  o p i s o w e  – podstawowy opis miar statystycznych, 
najczęściej z uwzględnieniem średniej arytmetycznej, modalnej, 
mediany. Można również skupić się na analizie zróżnicowania czy 
rozproszenia obserwacji, z uwzględnieniem np. odchylenia stan-
dardowego. Jednym z najprostszych sposobów analizy populacji 
jest porównywanie średnich. 

b)	R e g r e s j a  l i n i o w a   – jest metodą statystyczną pozwalającą 
w sposób ilościowy opisywać relacje między zjawiskami (zmien-
nymi) oraz testować hipotezy dotyczące kształtu tych relacji. Na-
rzędziem wykorzystywanym w tym celu jest model ekonometrycz-
ny, który w sposób zbiorczy i w pewnym uproszczeniu przedstawia 
te zależności (Kłobukowski, 2020). 

c)	 S k a l a  L i k e r t a  – jedna z najczęściej stosowanych skal w na-
ukach społecznych. Jednym z  jej wariantów jest proszenie re-
spondenta o ocenę stwierdzenia poprzez zaznaczenie wybranej 
cyfry, gdzie 1 to zdecydowanie nie zgadzam się, 2 to raczej się nie 
zgadzam, 3 to nie mam zdania, 4 to raczej się zgadzam, 5 to zde-
cydowanie się zgadzam. Często zamiast cyfr od 1 do 5 stosowane 
są inne numery, tak by uniknąć skojarzeń ze skalą ocen w szkole. 

d)	W s p ó ł c z y n n i k  k o r e l a c j i  (r  P e a r s o n a) – służy zbadaniu, 
czy dwie zmienne są ze sobą statystycznie powiązane. Współ-
czynnik r Pearsona bada związek liniowy zmiennych i  przyjmu-
je wartości od -1 do 1. Warto pamiętać, że korelacja nie oznacza 
przyczynowości. 

	 Badania ilościowe przedsiębiorczości wykorzystują bardzo podob-
ne sposoby analizy do innych obszarów nauk o zarządzaniu. Badacze 
mają szeroki wachlarz sposobów analizy. Dlatego warto gruntownie 
przemyśleć jego wybór, tak by zaprezentować jak najtrafniejszą inter-
pretację świata, który nas otacza. 
	 G e n e r a l i z a c j a  i  o g r a n i c z e n i a  b a d a ń  i l o ś c i o w y c h. Ba-
dania ilościowe powinny charakteryzować się wysoką powtarzalnością 
i replikowalnością; osoba przeprowadzająca jeszcze raz to samo bada-
nie powinna otrzymać zbliżone wyniki. Jest to pomiar rzetelny, ale nieko-
niecznie trafny. Dobrze ilustruje tę zależność metafora strzału do tarczy. 
Jeśli strzelamy ciągle w to samo miejsce (mamy mały odrzut i rozbież-
ność), to jesteśmy rzetelni, natomiast trafność to trafienie w sam śro-
dek tarczy. Idealne jest połączenie obu tych cech, tak by nasze badania 
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opisywały rzeczywistość, były rzetelne, czyli powtarzalne, oraz dawały 
możliwość generalizowania wyników. Aby to było możliwe, konieczne 
jest zbudowanie odpowiedniej próby badawczej. Dobrze zaprojektowa-
na próba losowa daje możliwość generalizowana wyników na całą po-
pulację, co jest wielką zaletą badań ilościowych. Natomiast największą 
wadą i ograniczeniem jest omawiana niska trafność. Odnosząc się do 
badań ankietowych, to, w jaki sposób sformułowane są pytania i odpo-
wiedzi, wpływa na możliwe do uzyskania wyniki. Nie ma możliwość do-
datkowego pogłębienia zjawiska, co jest cechą badań ilościowych. In-
nymi problemami badań ankietowych są niska stopa zwrotu ankiet oraz 
braki danych, które mogą być problemem przy interpretacji wyników.
	 Z b i e r a n i e  d a n y c h  w  j a k o ś c i o w y c h  b a d a n i a c h  p r z e d -
s i ę b i o r c z o ś c i. Techniki i  narzędzia wykorzystywane do zbierania 
danych w  badaniach przedsiębiorczości nie różnią się znacząco od 
technik i narzędzi wykorzystywanych w innych dyscyplinach nauk spo-
łecznych (w szczególności w naukach o zarządzaniu). 
	 Wybór szkoły badań wpływa na dobór źródeł danych, który powinien 
być wewnętrznie spójny oraz umożliwiający zgromadzenie takich danych, 
które staną się wystarczająco dobrą podstawą do analizy, interpretacji 
i  wnioskowania. Dane jakościowe wyróżniają się pewnymi kluczowymi 
cechami, którymi są: otwartość (badacz nie musi precyzyjnie definiować 
konstruktów czy miar, zanim podejmie proces gromadzenia danych), kon-
kretność i bogactwo. Uświadomienie sobie tych cech jest ważne, gdy ba-
dacz przygotowuje się do procesu gromadzenia danych, ponieważ klu-
czowe jest uświadomienie sobie, czego właściwie się spodziewa, a także 
co zamierza dostarczyć odbiorcom (Glinka, Czakon, 2021: 92).
	 Projektując sposoby gromadzenia danych, należy pamiętać, że w ba-
daniach jakościowych możemy mieć do czynienia między innymi z na-
stępującymi rodzajami danych: 

a.	 D a n e  z a s t a n e  i  d a n e  w y w o ł a n e. Te pierwsze już istnieją, 
zaś zadaniem badacza jest ich pozyskanie i następnie analiza. Te 
drugie to takie, które powstają z inspiracji badacza (np. są dostar-
czane przez rozmówców w wywiadach). 

b.	 D a n e  b a r d z i e j  l u b  m n i e j  u s t r u k t u r y z o w a n e. Te pierw
sze mają z góry narzucony format, który wynika z konstrukcji narzę-
dzia wykorzystanego do zbierania danych. Te drugie nie mają narzu-
conego formatu i są częściej spotykane w badaniach jakościowych. 
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	 Pora podsumować powyższe rozważania wskazaniem najbardziej 
typowych sposobów gromadzenia danych w  badaniach jakościowych 
w ogóle, a w badaniach przedsiębiorczości w szczególności. Są to:

a.	 W y w i a d y  – będące, obok obserwacji, podstawowym sposobem 
zbierania danych. W badaniach jakościowych najczęściej wyko-
rzystuje się tzw. wywiady swobodne, to znaczy takie, w których 
stopień strukturyzacji i  standaryzacji jest niewielki; najczęściej 
prowadzi się wywiady indywidualne, ale w  badaniach przedsię-
biorczości zastosowanie znajdują również wywiady grupowe.

b.	 O b s e r w a c j e   – kolejny ważny sposób gromadzenia danych; 
obserwacje zawsze wsparte są notatkami; w badaniach jakościo-
wych można wykorzystać obserwacje uczestniczące, nieuczestni-
czące, lub tzw. shadowing („bycie cieniem” innej osoby).

c.	 Te k s t y  i   d o k u m e n t y  – dobór i gromadzenie danych zasta-
nych do późniejszej analizy.

	 W badaniach jakościowych wykorzystywane są również narracje 
(często łączone z wywiadami lub też wywołane w inny sposób przez ba-
dacza) oraz inspirowane psychologią i psychiatrią metody projekcyjne, 
które pozwalają na badanie drażliwych tematów i uzyskiwanie informa-
cji nie wprost, np. podczas wywiadów. 
	 A n a l i z a  i   i n t e r p r e t a c j a  d a n y c h  w   b a d a n i a c h  j a k o ś -
c i o w y c h. Są różne podejścia do analizy zebranych danych ilościo-
wych, z czego dwa zyskują relatywnie największą popularność w bada-
niach społecznych:

a.	 Agregowanie danych poprzez kodowanie;
b.	 Podejście hermeneutyczne: całościowe analizy formy i  treści 

danych.
	 W badaniach przedsiębiorczości szczególnie często wykorzystywa-
ne jest kodowanie. K o d o w a n i e  t o  p o r z ą d k o w a n i e  d a n y c h, 
p r z e c h o d z e n i e  o d  d a n y c h  d o  b a r d z i e j  a b s t r a k c y j n y c h 
k o d ó w, a  następnie do szerszych kategorii. Szczególnie dokładnie 
opisywane jest przy okazji Teorii Ugruntowanej. K.  Charmaz (2013, 
s. 61) definiuje kodowanie jako „kategoryzowanie segmentów danych 
za pomocą krótkich tytułów, które jednocześnie streszczają i obejmu-
ją każdy element danych. Kody pokazują, w  jaki sposób badacz wy-
brał, oddzielił i posortował dane, by móc przystąpić do ich analitycznego 
wyjaśniania”.
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	 Kodowanie można podzielić na (Charmaz, 2013):
a.	 Kodowanie wstępne (codes, concepts).
b.	 Kodowanie skoncentrowane (themes, categories).
c.	 Kodowanie służące interpretacji i/lub budowaniu teorii (Zognisko-

wane kodowanie kategorii i/lub kodowanie teoretyczne).
	 Te dwa pierwsze rodzaje to przede wszystkim analiza danych, zaś 
ostatni – to przede wszystkim interpretacja i tworzenie teorii. Najwięcej 
czasu i wysiłku zabiera zazwyczaj kodowanie wstępne, w którym pra-
ca koncepcyjna łączy się z techniczną. Można stosować różne strategie 
kodowania w zależności od przyjętej jednostki analizy: słowo po słowie, 
wiersz po wierszu, lub zdarzenie po zdarzeniu. W praktyce najczęściej 
spotyka się kodowanie wiersz po wierszu lub zdarzenie po zdarzeniu.
	 Przed przystąpieniem do kodowania trzeba ustalić, skąd w danym 
projekcie brać kody. Można wyróżnić tutaj 3 główne możliwości (Glinka, 
Czakon, 2021):

a.	 Wykorzystanie wcześniej przygotowanych kodów i  języka teorii/
hipotez (etic), nazywane także kodami dedukcyjnymi.

b.	 Wykorzystanie bieżąco generowanych kodów – język wyłaniający 
się z terenu (emic), nazywany także kodami indukcyjnymi.

c.	 Wykorzystanie mieszanki powyższych podejść, nazywane kodo-
waniem hybrydowym, w którym najczęściej wiodącą rolę spełnia-
ją kody dedukcyjne, uzupełniane o wyłaniające się z danych wątki 
(kody indukcyjne).

	 Lista kodów powstałych w wyniku kodowania wstępnego (zwanych 
często kodami pierwszego rzędu) jest najczęściej długa, zwłaszcza wte-
dy, gdy badacz posługuje się kodami indukcyjnymi. Kolejne etapy ko-
dowania pozwalają na jej redukcję – na przykład na etapie kodowania 
skoncentrowanego mogą powstać tzw. kategorie czy też kody drugiego 
rzędu (categories, themes).
	 W zależności od przyjętej szkoły, przeanalizowane dane są następ-
nie poddane procesowi interpretacji. Ten proces ma duże znaczenie 
w przypadku teorii ugruntowanej i studiów przypadków, równie duże – 
acz nieco inne (praktycznie zorientowane) w przypadku Action Rese-
arch, a nieco mniejsze w etnografii, która z założenia nastawiona jest na 
gęsty opis i identyfikację prawidłowości czy rutyn.
	 Interpretując dane, poszukujemy wzorców powiązań, które pozwo-
lą na lepsze zrozumienie tego, co wyłania się z danych, i ich porównań 
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z literaturą. Poszukiwaniu wzorców mogą służyć różne sposoby postępo-
wania, w tym w szczególności (zob. Glinka, Czakon, 2021; Langley 1999):

a.	 N a r r a c j a – opracowanie sekwencji wydarzeń i opowiedzenie jej 
w postaci historii.

b.	 K w a n t y f i k a c j a  – ilościowe opracowanie zakodowanych da-
nych jakościowych.

c.	 Opracowanie a l t e r n a t y w n y c h  w y j a ś n i e ń.
d.	 I t e r a c y j n e  p o r ó w n y w a n i e  d a n y c h  z   l i t e r a t u r ą.
e.	 W i z u a l i z a c j a  i mapowanie pojęć.
f.	 Identyfikacja p r z e d z i a ł ó w  c z a s o w y c h  (łączenie zdarzeń 

w fazy/okresy).
g.	 S y n t e z a  – opracowanie modeli łączących zmienne (które mogą 

być później testowane ilościowo).
	 O g r a n i c z e n i a  b a d a ń  j a k o ś c i o w y c h. Badania jakościowe, 
podobnie jak badania ilościowe, mają swoje ograniczenia i nie zawsze 
sprawdzą się w projektach dotyczących przedsiębiorczości. 
	 Po pierwsze, badania jakościowe nie sprawdzą się najlepiej tam, 
gdzie stan wiedzy jest aktualny i obszerny, a teorie są na bieżąco wery-
fikowane w różnych gospodarczych i kulturowych kontekstach. W takim 
przypadku, sięgnięcie po badania ilościowe wydaje się lepszym rozwią-
zaniem przynajmniej do czasu, gdy nie nastąpi jakaś istotna modyfika-
cja zjawiska lub kontekstu jego występowania. 
	 Po drugie, badania jakościowe są znacznie trudniejsze do replikacji, 
zatem jeśli badacz chce stworzyć bazę do powtórzeń dla innych, powi-
nien przemyśleć sposób konstrukcji badania. 
	 Po trzecie, wszędzie tam, gdzie z różnych względów potrzebne są 
generalizacja wyników i reprezentatywność statystyczna, metody jakoś-
ciowe polecane są raczej jako uzupełniające. 
	 Dodatkowo wszystkie szkoły badań jakościowych mają swoje ograni-
czenia, które muszą być wzięte pod uwagę przy podejmowaniu decyzji 
związanych z projektowaniem badania. 
	 M e t o d y  m i e s z a n e. W literaturze dotyczącej przedsiębiorczości 
można zaobserwować rosnącą popularność metod mieszanych (tzw. mi-
xed-methods), czyli takich, które opierają się na łączeniu metod ilościo-
wych i jakościowych w ramach jednego projektu. Coraz większa grupa 
badaczy uznaje, że badania ilościowe i jakościowe nie są substytucyjne, 
a w wielu przypadkach mogą być komplementarne. Badania jakościowe 
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mogą być uzasadnione jako uzupełnienie badań ilościowych, albo od-
wrotnie – badania ilościowe mogą uzupełniać badania jakościowe. 
	 Wykorzystanie metod mieszanych ma sens wówczas, gdy rzeczy-
wiście łączy silne strony stosowanych metod, a jednocześnie pozwala 
minimalizować ich słabości. Takie podejście nie jest jednak pozbawione 
wad – jest bardziej czasochłonne i bardziej kosztowne od podejścia wy-
korzystującego jeden rodzaj metod, wymaga też wyższych kompetencji 
metodologicznych (zob. Glinka, Czakon, 2021, s. 31). 
	 Każdy wybór metodologiczny wymaga od badacza dogłębnego prze-
myślenia, tak jest i w przypadku decyzji o sięgnięciu po zróżnicowane, 
mieszane metody. U. Flick (2012), odwołując się również do prac innych 
badaczy, zauważa, że łączyć metody ilościowe i jakościowe można na 
różne sposoby: traktując komponenty jako równorzędne, lub akcentu-
jąc wspierającą rolę jednego i dominującą drugiego. Autor ten wskazuje 
również, że jest wiele możliwości integrowania podejścia jakościowego 
i ilościowego, w tym: 

a.	 Badania jakościowe mogą wspierać ilościowe lub na odwrót.
b.	 „Druga opcja” wykorzystywana jest do triangulacji, w szczególno-

ści umożliwia porównanie wyników.
c.	 Połączenie może pozwolić na pełniejszy opis zjawiska, np.  ce-

chy strukturalne zjawiska bada się metodami ilościowych, a jego 
aspekty procesualne – jakościowymi.

d.	 Badania jakościowe mogą dostarczyć interpretacji danych z ba-
dań ilościowych.

e.	 Połączenie ilościowych i  jakościowych metod może pozwolić na 
uchwycenie związków pomiędzy różnymi poziomami zjawiska 
(np. mikro i makro).

f.	 Badania jakościowe można wykorzystać jako pilotaż umożliwiają-
cy operacjonalizację zmiennych do badania ilościowego.

g.	 Badania jakościowe można stosować także na innych etapach pro-
cesu badawczego, by uzyskać szerszy obraz (jako badania wstęp-
ne, element badań właściwych, lub dopełnienie badań właściwych).

	 Jak widać z powyższych analiz, kluczowe wybory dotyczą ważności 
(czy któraś z metod jest wiodąca, czy też ich waga jest równa?) i kolej-
ności. Jeśli chodzi o kolejność, można: 

a.	 Rozpoczynać od badań ilościowych i kontynuować jakościowymi 
dla interpretacji ustalonych prawidłowości.
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b.	 Rozpoczynać od badań jakościowych i kontynuować ilościowym 
testowaniem uzyskanych w badaniu jakościowym propozycji.

c.	 Jednocześnie realizować obydwa badania. 
	 Z uwagi na złożoność zjawiska, w wielu przypadkach badania przed-
siębiorczości mogą skorzystać na zastosowaniu metod mieszanych. 
Trzeba jednak uważać na to, co z czym jest łączone, gdyż nie wszystkie 
metody, techniki i narzędzia pasują do siebie. Dodatkowo, trzeba odpo-
wiedzieć sobie na pytanie, czy wykorzystanie metod mieszanych po-
zwala na stworzenie dodatkowej wartości.
	 E t y c z n e  u w a r u n k o w a n i a  b a d a ń  p r z e d s i ę b i o r c z o ś c i. 
Badania przedsiębiorczości, zarówno jakościowe, jak i ilościowe, powin-
ny być realizowane dopiero po uzyskaniu świadomej zgody od badane-
go, bez względu na sposób analizy danych. W większość przypadków 
zgoda powinna mieć formę pisemną lub, jeśli jest to np. wywiad, może 
być udzielona podczas nagrania (Glinka, Czakon, 2021). Badacz powi-
nien poinformować badanego o sposobie wykorzystania danych. Pre-
zentując cel badania, należy uważać, by nie wprowadzać w błąd i nie 
wpływać na potencjalne odpowiedzi. Pierwszą naczelną zasadą etycz-
ną powinno być to, by nie szkodzić respondentowi samym badaniem. 
	 W przypadku badań ilościowych, kluczowa jest rola ankietera i jego 
profesjonalne zachowanie, ponieważ może on znacznie wpłynąć na od-
powiedzi respondentów. Przy samej analizie nie można pomijać odpo-
wiedzi, które nie pasują do koncepcji badacza, oraz w jakikolwiek inny 
sposób wpływać na dane. W przypadku badań przedsiębiorczości bar-
dzo ważnym aspektem jest zapewnienie, jeśli to możliwe, anonimowo-
ści rozmówców. W przypadku niektórych metod, jak studium przypadku 
wybranej firmy, może być to niemożliwe; wtedy należy przekazać bada-
nemu stosowną informację i uzyskać zgodę na odstąpienie od anonimo-
wości (Glinka, Czakon, 2021). 

Refleksja systematyczna z wnioskami 
i rekomendacjami
Cechą współczesnych badań przedsiębiorczości jest różnorodność me-
tod i  inspiracji, z których mogą korzystać badacze. Kluczową kwestią 
jest umiejętność korzystania z tych inspiracji i wykonywania rzetelnych, 
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zgodnych z regułami sztuki badań. Dotyczy to zarówno badań jakościo-
wych, jak i ilościowych.
	 W szczególności badacze powinni stosować się do poniższych 
zasad:

a.	 Dopasowanie przyjętych metod, technik i narzędzi do natury proble-
mu badawczego. Tam, gdzie problematyka doczekała się już wcześ-
niejszych badań, a badacz jest w stanie zoperacjonalizować zmien-
ne – warto sięgnąć po metody ilościowe. Tam, gdzie wiedza na temat 
problemu jest niewielka, zjawisko jest dynamiczne i/ lub zmienne są 
trudne do pomiaru, lub też zmienne nie podlegały wcześniej pomia-
rowi – zasadne jest sięgnięcie po metody jakościowe.

b.	 Metody mieszane mogą być wykorzystywane tam, gdzie dla ba-
dacza ważne jest połączenie korzyści, jakie niesie ze sobą wyko-
rzystanie różnych metod, lub też tam, gdzie dla badacza istotne 
jest bardziej wszechstronne zbadanie danego zjawiska. Wykorzy-
stanie metod mieszanych wymaga jednak uważności, gdyż waż-
na jest kolejność stosowania poszczególnych elementów, a także 
ich kompatybilność.

c.	 Wybór konwencji badania i  szkoły/ podejścia ma swoje konse-
kwencje w wyborze technik i  narzędzi wykorzystywanych przez 
badacza. Zawsze należy pamiętać, że nasze początkowe wybory 
wpływają na kolejne kroki, jakie możemy podejmować w procesie 
badawczym.

d.	 Sformułowanie trywialnego problemu badawczego, niezależnie od 
przyjętych metod i dociekań, nie doprowadzi do powstania badania, 
które w znaczący sposób wpłynie na stan wiedzy na temat przed-
siębiorczości. Badacz powinien poszukiwać takich problemów, któ-
re mają istotne znaczenie z punktu widzenia teorii i/ lub praktyki. 

e.	 Przy wyborze metod i technik należy rozważyć kwestię dostępno-
ści danych – jakie dane badacz jest w stanie pozyskać?

f.	 Dobór próby jest kluczowym elementem projektowania badania, 
niezależnie od tego, czy chodzi o badanie ilościowe, czy jakoś-
ciowe. Odpowiednie określenie kryteriów tego doboru i  liczeb-
ności próby pozwala na zwiększenie rzetelności i wiarygodności 
badania. W badaniu ilościowym badacz dąży do reprezentatyw-
ności statystycznej, podczas gdy w badaniu jakościowym dobór 
ma charakter celowy. 
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g.	 Niezależnie od przyjmowanych założeń badacz zobowiązany jest 
przestrzegać, na każdym etapie badań, zasad rygoru metodo-
logicznego. Zasady te są inne dla badań jakościowych i  ilościo-
wych, w obu przypadkach są jednak równie ważne.

h.	 Przedsiębiorczość, choć jest szerokim i abstrakcyjnym pojęciem – 
dotyczy ludzi. Projektując badania, trzeba zawsze o tym pamiętać 
i przestrzegać zasad etycznych tak, by czynny lub bierny udział 
w badaniu nie przynosił szkody badanym grupom. 

	 Wskazane powyżej rekomendacje mają, rzecz jasna, charakter ogól-
ny. Dobrych praktyk badania przedsiębiorczości jest więcej i  właśnie 
one powinny determinować wybory podejmowane przez badaczy. Ba-
dać przedsiębiorczość można różnymi drogami, trzeba jednak umieć 
uzasadnić zasadność dokonywanych przez siebie wyborów. 

Bibliografia

Charmaz, K. (2013). Teoria ugruntowana. Praktyczny przewodnik po 
analizie jakościowej. Tłum. B. Komorowska. Warszawa: PWN.

Czakon, W. (red) (2015) Podstawy metodologii badań w naukach o za-
rządzaniu. Wyd. III. Warszawa: Oficyna a Wolters Kluwer Business.

Denzin, N.K., Lincoln, Y.S. (red.). (2009). Metody badań jakościowych (t. 1 
i t. 2). Tłum. K. Podemski. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Flick, U. (2012). Projektowanie badania jakościowego. Tłum. Paweł To-
manek, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN. 

Glinka, B., Czakon, W. (2021). Podstawy badań jakościowych. Warsza-
wa: PWE.

Glinka, B., Gudkova, S. (2011). Przedsiębiorczość. Warszawa: Wolters 
Kluwer.

Hensel, P., Glinka, B. (2018). Grounded Theory. W: M. Ciesielska, D. Je-
mielniak (red.), Qualitative Methodologies in Organization Studies 
(s. 21–47). Palgrave Macmillan.

Hensel, P. (2020). Systematyczny przegląd literatury w naukach o za-
rządzaniu i jakości. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Wydziału Za-
rządzania Uniwersytetu Warszawskiego. 

Kłobukowski,  P. (2020) Przedsiębiorczość a  zasoby. Analiza uwarun-
kowań przedsiębiorczości w gminach. Warszawa: Wydawnictwo Na-
ukowe Wydziału Zarządzania Uniwersytetu Warszawskiego. 

Langley, A. (1999). Strategies for theorizing from process data. Acade-
my of Management Review, 24(4), 691–710.




